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RESUMO

Esse artigo apresenta os dados empirico realizanhoos Sacoleiros/Laranjas do Municipio de MediaBiR tendo como foco sistematizar as
experiéncias dos mesmos, como uma das categoriasratmalhadores informais com atuacéo significativacomércio Paraguaio. A pesquisa
caracteriza-se do tipo exploratéria com viés deégaricom intuito de aproximar-se do objeto em @stem torno da realidade social dessa categoria
de trabalhadores. Para tanto, & necessario analisampreender a atual organiza¢do do processaitpj@dtom énfase nas relagdes de trabalho
informal, no contexto da reestruturacdo produtieado a informalidade como consequéncia desse ggoaeterminado pelo modo de producéo
capitalista. Aborda os processos de acumulagitatiafa, caracterizando os modelos de racional@agétrabalho, como o fordismo/taylorismo e
toyotismo, desvelando a funcionalidade do trabaifiarmal que se vincula ao processo de reestriiorggodutiva. A metodologia utilizada para
construgdo deste estudo, revela a caracterizagadmbi@nte da pesquisa, os métodos e técnicasadblize o tipo de pesquisa para desvendamento
da realidade social dos Sacoleiros/Laranjas docfpioide Medianeira. O estudo realizado com ostssjeociais contribuiu para a apreensao critica
da realidade social dos Sacoleiros/Laranjas, akmeférendar sobre as questdes do mundo do tralulbperta para a profisséo de Servigo Social
que a propria ética profissional conduz o Assist&cial a utilizar as técnicas e mecanismos dispéio para todos aqueles que precisam dela,
principalmente os assalariados ilegais sob a égideeumulacéo flexivel.
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THE PHENOMENON OF INFORMALITY IN THE CONTEXT OF RES TRUCTURING PRODUCTION: CHALLENGES TO THE
PROFESSION OF SOCIAL SERVICE

ABSTRACT

This paper presents empirical data conducted vattoigiros / Oranges Municipality Medianeira Parfotéising systematize the experiences of this
group of workers who work in the informal tradeRaraguay. The research is characterized by themxtply descriptive bias, with the aim of
approaching the object under study around the lsoeadity of these workers. Therefore, it is neeegsto analyze and understand the current
organization of the production process with emphasi the informal labor relations in the contexttaf restructuring process, and informality as a
consequence of that determined by the capital&lymtion process. This theme addresses the praceksapitalist accumulation, featuring models
of rationalization of work, as Fordism / Taylorisamd toyotism, unveiling the functionality of infoainwork that is linked to the restructuring
process. The study of the social subjects congibtt the critical apprehension of social realitysacoleiros/oranges, and endorse on the issues of
the working world, awakens to the profession ofiaogork professional ethics itself that leads 8weial Worker to use techniques and mechanisms
of the profession for all those who need it, espcthe illegal employees under the aegis of iéexiaccumulation.
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1. INTRODUGAO

O presente artigo objetiva analisar e compreendsual organizacdo do processo produtivo com énfase
relacdes de trabalho informal no contexto da reesticdo produtiva, o trabalho informal como congegia desse
processo determinado pelo modelo de producéo tsfata

Traz para o debate reflexdo sobre as transformagdesvem ocorrendo no mundo do trabalho, procura-se
desvelar a funcionalidade do trabalho informal amleho de acumulacéo flexivel, atentando para osddd pesquisa
realizada com os Sacoleiros/Laranjas de Mediaggieacontribuiram para realizacdo desse estudo.

A necessidade de conhecer a realidade social deeabathadores surgiu com o interesse de buscagpreamder
a precarizagdo do trabalho, bem como suas repémesigmra a classe trabalhadora, com objetivo declper a
importancia do processo de investigagdo enquantelador de significados das problematicas existerm®m
proposi¢fes para a politica do trabalho, entendesttocomo um direito para todos os cidadaos.

Os tragos da reestruturagao produtiva associadizbaligacdo e ao ideério neoliberal ditam as naegsas do
capital. O trabalho informal e tantas outras forraasemelham-se a esse processo de reestruturdgi@oque a
impossibilidade do emprego formal é a grande msi@fgio do capital, onde observa-se uma sucessamptieas no
universo da classe trabalhadora em todas suasdorma

As metamorfoses no mundo do trabalho sdo encaxamae estratégias do capital para superar suasscrise
podendo ser tratadas a partir de trés dimensdé&ibés que contribuiram para que a burguesia gebasse a
disseminacdo do sistema capitalista em escala tpl#meTais contextos se referem a reestruturagéadugiva, o
neoliberalismo e, consequentemente, a globalizacéo.

Este estudo constitui-se como exigéncia para duegéio profissional do curso de Pos-Graduagdo &Besin
Politicas Sociais” da Faculdade Educacional de Mesia (FACEMED) no ano de 2007, com a possibikddée
aproximacéo dos sujeitos da pesquisa: os trabaiesdftformais em especifico os Sacoléiticaranjad de Medianeira.

! Bacharelado em Servigo Social, especializagio estd@6 em Politicas Sociais — Faculdade Educacitmalledianeira-FACEMED, Mestre em
Educagéo pelo PPGE Unioeste. Email: christianil@gghoo.com.br. Atuacéo profissional : PrefeituranMipal de Cascavel/PR, Unidade Saude
Escola — USE Aclimacéo.
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Interessa analisar as mudangas decorrentes dospoode reestruturagdo produtiva, que incide diretéenno
mundo do trabalho, redefinindo as relacdes de gémndo mais submetidas ao setor produtivo, edp®site 0 uso
flexivel do trabalho através de relac8es informais.

Cabe assinalar a particularidade que o traballmnrdl representa na fronteira, ao passo que ssajeede
forma intensa e enquanto estratégia de sobrevaénci

A precarizacdo do trabalho associada ao processoeeldruturacdo produtiva se constitui como fator
determinante na conjuntura atual da sociedadeldirasicontribui para o aumento gradativo de tdabahformal,
fendmeno consequente das estratégias do capital quatinuar se reproduzindo, expulsa milhares dsgaes do
mercado formal de trabalho que sob formas precéeasabalho na regido de fronteira dos paisesiBfagentina e
Paraguai.

1.1 AS FORMAS DE RACIONALIZACAO DO TRABALHO E SUASONSEQUENCIAS PARA A CLASSE QUE
VIVE DO TRABALHO

A reestruturacdo produtiva principalmente nos pafmriféricos, assume novas caracteristicas dendgén,
havendo a flexibilizacdo do trabafhderceirizacdd e descentralizacdo do capital, polivaléncia, frabéemporario,
precario, subcontratado, que Antunes (2005a), der@ooomo subproletarizacida classe-que-vive-do-trabalho

Os trabalhadores sdo os sujeitos que sentem arag@dointensificada, levando-os a encontraremraitisas de
sobrevivéncia na informalidade que se caractera ponjunto de trabalhadores temporéarios que ereatividades
mediante ocupacdes autbnomas sem carteira assgmddhaixos salarios, sem direitos trabalhistasis@erado por
Tavares (2004, p 132) como “unidades produtivasvithidais ou familiares, consideradas independentesiitribui
necessariamente para uma “maior heterogeneizagdgmdntacdo e complexificagdo da classe trabalhador
(ANTUNES, 2005a, p.50), tornando cada vez maisadiss o processo de luta dos trabalhadores em besuma
nova ordem societaria.

Embora as determinantes da acumulacéo fléké@miam mudado as caracteristicas das relacéedecpo, a
polivaléncia, a terceirizacdo agrupada a reestgéa produtiva, nos permite compreender que tosidermas de
trabalho ja mencionadas configuram-se no modekxgkracao perfeitamente adequado as exigéncieapital.

O neoliberalismo tem na sua génese no velho liseral porém assumindo novas roupagens, atravésee u
cultura antidemocratica, neutra, acima de tudo mmadelefendendo a premissa de ser um modelo altareéciente e
agil, portanto, o neoliberalismo nada tem de nowwderno como ideologicamente tenta transmitir.

Nesse contexto, com o objetivo de elucidar os negoseestruturacdo produtiva, aliada ao processlibeeal,
no processo de acumulagdo capitalista, essas wayghiés, além de refletirem na informalidade asdac#p trabalho
precério, com salarios mediocres, esta associaftataalesmantelamento dos direitos sociais.

O trabalho informal nesse contexto de transformmagiie setor produtivo, associado a tantas outrana®r
assemelhadas, sdo consequéncias intrinsecas aesgwode reestruturacdo produtiva e partes fundameda
estratégia de acumulacao flexivel, uma vez queitatanecessita de continuar se reproduzindo.

Qs sacoleiros correspondem aos trabalhadores sjabetecem as relagdes comerciais entre os enmipeegée atuam no Paraguai e os pontos de
venda e distribuicdo de mercadorias adquiridasais yizinho por todo o territério brasileiros. EE#0, ao mesmo tempo, os atravessadores e 0s
distribuidores no Brasil dos inimeros produtos didipilizados no mercado Paraguaio, atuando de faui@noma ou para unpatrdo’, que
administraria o dinheiro e os contatos necessgeos a boa lucratividade da ocupacao. (CARDIN, 2006

% “Os ‘laranjas’ sfo os trabalhadores contratados informalmenta pansportar determinada quantia de mercadoriagrera de um valor
previamente determinado, que é conhecido coa@’. Esse servigo possui a fungdo de auxiliar os sgoslna travessia dos produtos adquiridos
pela Ponte da Amizade e pelos Postos de Fiscatizig®olicia e da Receita Federal”. (CARDIN, 2006).

4 Para César (2000, p. 118)., “[...] a ‘flexibiliZa¢ do trabalho se da com a base na racionalizdgfaroducdo e na intensificacdo do ritmo do
trabalho que na 6tica das politicas de gestéo,ectema-se em objeto estratégico empresariais péenéar o desafio da competitividade no mercado
globalizado”

®“O termo terceirizacdo, expressa o recurso gesbpelo qual uma empresa transfere parte do saegso produtivo (atividade fim) para outra
unidade empresarial, que opere interna ou extemtenz®s limites espaciais da contratante (prédiogewwenos) e que mantenha independéncia
administrativa e de capital, visando a flexibili&agda producdo e do trabalho”. (RUDUIT, 2002, 5)3® que para Antunes, terceirizacdo é a
precarizagdo da forca de trabalho, faz parte da dimamica produtiva, esta precarizagéo € refletmmbaixos salarios dados a transferéncias de
producéo de uma empresa para outra. As empresafrigardas contratam forga de trabalho mais baratauitas vezes sem direitos trabalhistas
através da subcontratagdo. (ANTUNES, 2005b, p.59.a

® O significado de subproletarizacdo do trabalh@ pantunes esta “[...] presente nas formas de tnabadecério, parcial, temporario, subcontratado,
‘terceirizado’, vinculado a ‘economia informal’, tem tantas modalidades existentes. Essas diveasagotias de trabalhadores tém em comum a
precariedade do emprego e da remuneracao; a desnegiacdo das condicdes de trabalho em relacordms legais vigentes ou acordadas e a
conseqiente regressdo dos direitos sociais, bern acemséncia de protecédo e expressado sindicaifigwamdo uma tendéncia a individualizacéo
extrema da relagao salarial”. (20052, p. 52).

" “[...] a expresséo classe-que-vive-do-trabalhdepie dar contemporaneidade e amplitude ao seal sp@ trabalha, & classe trabalhadora hoje,
apreender sua efetividade sua processualidadecestade”. (ANTUNES, 2005b, p. 101).

8 para Albiero (1998, p. 33 a 45) acumulagéo fldx$eecaracteriza com o confronto com a rigidezatdi$mo, criando a flexibilidade dos processos
de trabalhos dos mercados, repercutindo no aungentmmpeticdo através de um sistema volatil, geraledemprego estrutural sem precedentes,
contribuindo necessariamente para o aumento dadméabra excedente, enfraquecimento sindical, cantratos de trabalho totalmente flexiveis,
além da concentracéo de renda.
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Os novos arranjos trabalhistas, marcados pela stiatacid fazem com que os trabalhadores expulsos do
mercado formal se submetam a salarios baixos, rsod@drabalho desrespeitadas, forte precariedadgguranga no
trabalho, desarticulando e desagregando, de farteasificada, a sociedade enquanto conjunto coletiistanciando
cada vez mais a supressdo desse sistema, inaalbitizqualquer possibilidade de transformar as Gekagde trabalho
(TAVARES, 2004°.

O aumento da precarizacéo do trabHihoeo qual se insere o trabalho informal com todes peculiaridades,
dissimula a mais-valia, que independente das cOadiprecarias em que o trabalho se realiza. Assawrternalizacdo
da producdo, marcada pelas mudancas no capitalmt@mporaneo com suas mdltiplas deterioracbes para
trabalhador oculta a exploracdo do trabalho, ertquancapitalismo como imperativo absoluto ating@pice de
acumulacdo e o contingente de trabalhadores expuleomercado formal aumentam em ndmeros expressivos
exército industrial de reser¢@AVARES, 20042

No que se refere a globalizacdo, percebe-se que meeesso € contemporaneo ao desenvolvimento do
capitalismo, porém emerge simultaneamente a elaesstruturando nos varios contextos histéricosddeuma
dindmica relacionada a prépria transformacdo daéedade, estabelecendo novos canais de interlochigémna,
repercutindo numa revolugéo cultural sem precedente

O capital para continuar se reproduzindo muda adi¢des de acumulacéo, emergindo a globalizacéthaala
ao processo de economia aberta, transnacionabx@nto assim a expansédo do capital sem limitedobatizacédo
permite que os paises centrais ou mesmo impeaslestplorem de forma facilitada a forca de trahatieon como os
recursos naturais ou matérias-primas dos paisendeptes.

Com a instalacdo das multinacionais enfraqueceenggesas nacionais de pequeno e médio porte, gae pa
continuarem competindo no mercado reestruturaméanutca produtiva (IANNI, 20033,

Diante da sociedade contemporanea, a racionalizigé@balho, com o surgimento da automagéo, aticsbé
a microeletrdnica, a globalizagdo se intensificeuasndo novas configuracdes, impulsionadas prihtigate com o
desenvolvimento tecnoldgico, caracterizado por ustema volatil, de transporte, comunicagdo, entutros
contribuindo para a eliminacdo de fronteiras, temgspaco.

O progresso técnico caracterizado com a entrag@ad@ina, a microeletrdnica, informatizacéo e raagifio no
mercado de trabalho, é poupador de trabalho huntacapital dessa forma ndo da conta de absorveresso de mao
de obra, que ele mesmo deu conta de excluir coravaacos tecnolégicos, contribuindo necessariampata o
aumento do trabalho informal. Nesse contexto, battedor torna-se mao de obra supérflua, ndo setdmente
necessaria para a autovalorizacdo do capital. Eesdalade é sentida pelos Sacoleiros/Laranjas doicipio de
Medianeira PR, que para sobreviverem sdo obrigadasiarem na informalidade, somados as piores gieslide
trabalho.

Essa reestruturacdo contribui para precarizac&oatdalho, individualismo exacerbado, que segundd’Saa
(2002, p. 76), é “[...] uma nova modalidade de dw@g&o imposta pelo capital. [...] significa muitaisnque o processo
de internacionalizacéo do capital; € um novo pad€iacumulagdo comandado pelo capital financefazilitando o
intercambio mundial de mercadorias e simultaneagne@iumento do desemprego, atrelado ao desajesté soiundo
da organizacdo atual do trabalho, que resulta capatidade da economia em absorver 0 excesso delenébra
gerada a partir do processo de reestruturacaopiiaica

O neoliberalismo, a reestruturacao produtiva eobalizacdo, fazem parte do mesmo processo de rggodio
capital, suas caracteristicas de intensificar adoexgpdo da forca de trabalho, contribuem para dviddo seja
responsabilizado por tudo que lhe acontece, taoteed fracasso como do seu sucesso, eximindo ddedta suas
responsabilidades, transferindo-as para o seteaigwie sociedade civil.

Além disso, as formas de racionalizagdo do trabali)etivam controlar o individuo, explorando o nmagi da
sua forca de trabalho, aumentando o lucro do diétae consequentemente a degradacdo da cendelidta ser
humano, ou seja, o trabalho como uma maneira daapzgdo do homem desde que Ihe garanta a plastacad das
suas necessidades sem que para isso se torne uczalana (ANTUNES, 20054)

As transformagfes no mundo do trabalho, como demAmtunes, implicam diretamente nas condi¢gbedaie v
da classe trabalhadora, visto que o proletariadibéan se transforma nesse processo, atrelado a indmica com
aspectos regressivos no que tange as condi¢cdedade suas devidas proporcdes.

® “O termo subcontratagdo refere-se ao recursongellepelo qual uma empresa contrata uma outraadeicempresarial para a execucgdo de

atividades auxiliares a produgéo (higiene, limpemgilancia, zeladoria, transporte, salide, alimgida xérox, entre outras) ou para a realizacdo de
tarefas relativas a atividade-fim, interna ou exdenente aos limites espaciais da empresa congat@RUDUIT, 2002, p. 335 e 336).

%/er mais a respeito em Tavares (2004, p. 43 a 55).

1 A precarizagfo do trabalho significa “[...] trab@lsem estabilidade e protegio social (beneficiogilios, pensbes, aposentadorias, seguros,
abonos, férias, salarios suplementares), gararmoioei”. (PEREIRA, 1999, p. 47).

2\/er mais a respeito Tavares (2004, p. 171 a 183).

B\er mais a respeito em lanni (2003, p. 35 a 43).

/er mais a respeito em Antunes (2005a, p. 91 a 100)
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Nesse processo de mudangas, considerando aquidemamento da economia, com as inovagdes tecnakigic
derivadas do processo de producgéo flexivel, ndmexi trabalho humano, mas permite a articulagéexgbracéo da
mais-valia relativ& e mais-valia absoluta, com a diminuicéo do ustooz de trabalho (TAVARES, 2004, p. 183).

Assim, constata-se que o fendmeno da informalidddalgo predominante na sociedade atual, muitos
trabalhadores sentem os efeitos concretos dedgdades visto que ndo ha garantia de direitos soaoia efetivacao do
trabalho informal, além da precarizacdo das comrdic trabalho como um todo.

2. RESULTADO DA PESQUISA REALIZADA COM OS SACOLEIRO S/LARANJAS DO MUNICIPIO DE
MEDIANEIRA-PR

Neste contexto, compreendendo que a pesquisa \8&amw@m instrumento essencial para obtengéo de dados
por se tratar de um método investigativo, que exiga aproximagdo sucessiva ao objeto estudado;gsdatender
gue esse trabalho implicou necessariamente aag@lz de instrumentos combinados, na perspectiapdsentar a
realidade social dos Sacoleiros/Laranjas, tendooc@messuposto as varias implicacbes dadas sob de &
acumulacéo flexivel, tendo o trabalho informal cateterminante do processo de acumulacao.

Como decorréncia da logica capitalista, que expoidhares de pessoas do processo produtivo, cetivab
de ampliar a lucratividade, pode-se identificar hadrabalhadores de diferentes idades que demarssencontexto, a
faixa etaria de trabalhadores informais evidenciaagesquisa reforca uma mao de obra desneceasasstema
capitalista de producéo.

O mercado informal é caracteristica determinanteqa wez que o comércio Paraguaio proporciona deaform
mais acirrada a presencga dessa categoria de tdbadfs que atuam como Sacoleiros/Laranjas, estesbs@ados a
buscar na ilegalidade uma alternativa de sobreewerdetrimento do desemprego que assola a sociedae um
todo.

Aregido triplice fronteira, tendo os paises Brasijentina e Paraguai além de vivenciar as inUmexraressdes
da “Questao Social”, tem como fator preponderargerabalhadores informais que sé@o “atraidos” pelméscio
Paraguaio como ultimo recurso de sobrevivéncia.

Com objetivo de caracterizar a realidade dos Saoslkaranjas que atuam na regido fronteirica como
trabalhadores informais, pelas proprias peculidedajue essa regido apresenta, a triplice Froétegterente a divisa
territorial entre o Brasil, a Argentina e o Paragua

As condicdes de trabalho formal, que de forma mdémsa demarcam os municipios da regido Oestacm®,
além da caracterizagdo de fronteira, a mesorregfii@este Paranaense é uma das dez mesorregides ai@.PE
formada pela unido de cinquenta municipios agrupadotrés microrregides.

A microregido de Cascavel é uma das microrregidGeEslado Brasileiro do Parana pertencente & megsdore
Oeste Paranaense e esta dividida em dezoito miasicpepois tem-se a microrregido de Toledo qudémpertence
a mesorregido do Oeste Parana e estd dividida emficipios, além dessas duas microrregides, tema-se
microrregiao de Foz do Iguacu pertencente a magé@oéambém do Oeste. Sua populacdo segundo @ @erz010 é
de 408.800 habitantes e esta dividida em onze Npiog dentre eles Medianeira como campo empiricpesauisa.
(IPARDES, 2013).

A caracterizacdo do ambiente da pesquisa, reafieaws municipio de Medianeira, nas residénciassdj@stos
sociais, em especifico os Sacoleiros/Laranjas gafegam pela rodovia 277, atuando na compra e veleda
mercadorias disponibilizadas pelo comércio Paraguai

Dos 22 entrevistados, 03 deles que correspondé/asbb jovens entre 15 a 20 anos e, dentre elesmaa
parcela de adolescentes inseridos nesse ramovitkadé. Oito dos entrevistados, que correspond®s 8m a idade
entre 21 a 30 anos, encontra-se no climax da pvidade, porém fora do mercado formal de trabalhm nimero
significativo de 07 trabalhadores que correspon@2% dos entrevistados encontra-se na faixa de3flamos, esses
nédo corresponde ao perfil atual de reproducdo gitataalém de 02 que corresponde a 9% que difesiti® se
enquadra no perfil reprodutor exigido.

Esse resultado determina a sujeicdo daqueles gereceatram fora do mercado formal de trabalho alesslo
gue a faixa etaria constatada coloca desde adotescaté pessoas acima de 40 anos de idade, alpnestmca de
idosos nesse ramo de atividade.

Quanto ao grau de escolaridade dos Sacoleirosfaarambservou-se através da pesquisa 05 dos etaces
gue corresponde a 23% nao concluiram Ensino Fundahue 5° a 9° série, e quatro dos entrevistadegrresponde
a 18% tem apenas o Ensino Fundamental de 1° aidlessse mesmo nimero expressa Ensino Superamnpieto.

A partir dessa analise pode-se perceber que o lgaaw de escolaridade, contribui para que um cgeiite
consideravel de trabalhadores que séo expulsosedmado de trabalho. Outro fator que contribui paeumento dos

®Entende-se por Mais-Valia Relativa 0 aumento dagafoprodutivas através do desenvolvimento teciaggbtendo a maior subordinagdo do
homem em relacdo & maquina, ou seja, ampliar aufivathde fisica do trabalho pela via da mecanigagihquanto a Mais-Valia Absoluta
compreende o aumento das forcas produtivas atdevésmpliagdo da jornada de trabalho, visto quendst a duragédo da jornada de trabalho
mantendo o salario constante amplia também o (B8 TOMORE, 2001, p. 227 a 229).
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trabalhadores informais no que se refere ao ac@ssscolaridade é que muitos interrompem seus estadgue
dificulta ainda mais a insergdo no mercado de lnabf@rmal, aumentando dessa forma o exército imglsle reserva,
prevalecendo enquanto forcas produtivas a margepeib reprodutor exigente.

O trabalho informal é incorporado pelo capital ggémula a tendéncia da sua generalizacdo quepaga sob
formas de trabalho precéario, sem direitos trab@hisacirrando a mais completa desqualificacdo gwiofal,
aprofundando a alienacdo do trabalhador. “Nenhumad de trabalho pode ser mais flexivel que o thabiaformal,
portanto, na hipétese de persisténcia do atuaBpagprodutor de acumulagéo, os empregos infonnaaierado vir a ser
modernos” (TAVARES, 2004, p. 52), pelas prépriasutiaridades que os determinam.

Pode-se perceber que o trabalho informal que exer® Sacoleiros/Laranjas, se resume em atividades g
exigem o minimo de qualificacdo possivel, capazesel executadas por trabalhadores expulsos dadeeformal,
gue, nesse ramo de producéo, exige desses, urdgrpualificacdo profissional.

Dentre os assalariados ilegais conforme resultadmedquisa referente a renda pode-se definir qitesrdestes
atuam sob relagdes informais com salarios baixoseg, distinguem-se as rendas obtidas pelotaigtrevistados.
Diante destas constatacdes, é perceptivel quebaltia se torna lucrativo para poucos, pois paraaoma dos
entrevistados a renda é estritamente para a subneia.

Tendo em vista as forcas produtivas sob a égigeatiucéo flexivel, onde se tem no setor informehi@goria
Sacoleiros/Laranjas, Singer (2003, p. 73) assigaly “N&do ha duvida de que a exclusdo alimentaptomcéo e a
exploracdo (particularmente do trabalhador infojraiimenta a excluséo”. O aumento acelerado daus#ol social é
consequéncia dos processos de reestruturacao ipegdendo em vista as novas e restritas relacéesattalno e a
informalidade é resultado desse processo, somadagia salario e piores condi¢cdes de trabalhéo gge, “Os ramos
informais significam tdo-somente que as relagde#alstas se desenvolvem a margem da legalidadse,nm interior
do metabolismo de reproducdo da ordem” (ROCépd TAVARES, 2004, p. 145), mesmo que ndo estejam
diretamente vendendo sua forga de trabalho, o espdgrmal que Ihes restam, é o Unico espaco pielonpelo
sistema, sob as piores condi¢des.

O trabalho informal articulado a producdo capitalipstifica a expansdo orientada apenas as ca@xligé
sobrevivéncia, uma vez que a acumulacao flexiviehde margem milhares de trabalhadores do setovafor

A carga horéria de trabalho dos sacoleiros/laragiss atuam na fronteira Brasil/Paraguai, segundinsiaa
entrevista, independente do trabalho ser diarimasal ou mensal, hd um dispéndio por parte desseastiadores, em
fazer com que a mercadoria chegue ao seu locatstend, muitas vezes ultrapassam a carga horamgtal@oras de
trabalho, por mais que o trabalhador tenha flegibdle de horario, ele estd submetido muitas vezesr&ios mais
rigidos do que se trabalhasse formalmente. Portanesmo atuando na fronteira da ilegalidade, saisip@s
condi¢cBes de trabalho, sdo obrigados a buscanafiess de trabalho através da informalidade, endic6es muito
adversas.

O mais grave € que a manutengao e a intensificdgsse processo de precarizagdo das condicdegerelde
trabalho, em uma sociedade desigual e em um med=ttabalho relativamente pouco integrado, vagrrdo
identidades e gerando anomias (MATTOSO, 1999, p. 20

Em sentido mais profundo, os Sacoleiros/Laranjes ajuam na informalidade sentem os rebatimentos das
transformac8es no mundo do trabalho, visto que iade subproletariza um segmento de trabalhadonesteneros
expressivos, atendendo aos programas neoliberdliexilglizacdo, desregulamentacao e desmantelanog direitos
sociais em todas suas formas. Nota-se que as métase®que o capital atravessa para cumprir a do@m permitem
pensar o trabalho informal como mecanismo de rem@aol do sistema, uma vez que o capitalista tem xército
industrial de reserva a sua disposicdo e a rengairadh na informalidade, além de manter sua sabgecia, serve
para o consumo de mercadorias que o capital impd® mecessidade no mercado, ou seja, mesmo estandoyem
das formas da legalidade do trabalho, sobrevivesoo@dade de consumo.

Neste sentido, leis criadas pela Justica do Trabalbr exemplo, adaptam-se, e flexibilizam-se, @oné as
necessidades da acumulagéo capitalista. Assimgsense desconsidere o aspecto fenoménico das Gasego
econdmicas, deve-se ter clareza que a aparéneia agenas como ponto de partida, que nenhum ferenen
unilateral, e que existem entre este e a totalidagtes organicos que ndo podem ser ignorados,sgotessa
maneira é possivel apreender a real funcdo de wadadas manifestacbes assumidas pelo trabalhajana s
organizacdo contemporanea. Os artificios a disposia acumulacédo flexivel possibilitam um exérde
trabalhadores sem nomes, sem rostos, sem registamsequentemente, sem necessidades de proteg@o s
(TAVARES, 2004, p. 128 e 129).

O trabalho informal faz com que os sujeitos so@ajam submetidos as piores condicfes de trabathaue a
exploracdo é mais intensiva, pois esta representeabalhador uma falsa autonomia, por ndo estatdimetidos a
uma jornada de trabalho determinada, mas que ayaess riscos até que haja a entrega das mercadaraseu
destino.

Os sacoleiros e laranjas apesar de terem o hdigxivel nunca sabem o horario e em que condic@eschegar
em suas casas no final do dia ou final de semaemetidos a um prolongamento da carga horaria sFoelper o
processo de exploracdo, sendo assim o capital eé@ @spaco para que os trabalhadores desenvoludnas o
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dimensfes humanas. O trabalho informal longe dep@xdéncia e autonomia caracterizada pela maiosigatoleiros
e laranjas é na verdade uma imposicao do capital.

Conforme Tavares (2004, p. 171). assinala na diGousobre as repercussdes na vida dos trabalhatlses
mudancgas que se traduzem em jornadas mais longasegestendem, as vezes, pela noite e aos fiaasmana e
feriados; em locais de trabalho improvisados, rs#@cia de protecao social; na diminuicdo do podeeiyindicacao e
de negociacdo”. Os entrevistados foram questionsi®e a atividade que exerciam antes de atuar como
Sacoleiros/Laranjas, conforme demonstra a Tabelerés desses trabalhadores, que corresponde a ,18t6&vyam
como secretarias e dois deles, o que correspoddéig exerciam atividade de servicos gerais.

Tabela 1 — Atividade Anterior dos Sacoleiros/Laaan]
Sugestdes Quantidade de Respostas

Secretaria 3
Auxiliar de Producao 2
Agiota 1
Arrendatario/Agricultura 1
Auxiliar Administrativo 1
Baba 1
Bancaria 1
Chapeador 1
Cobrador de 6nibus 1
Comércio Proprio 1
Doméstica 1
Motorista de Caminh&o 1
Office-Boy 1
Operador de maquinas 1
Prestador de servicos 1
Sempre atuou como laranja

Servigos gerais 1
Vendedora 1
Vigilante 1
Fonte: LOPES (2007).

As profissdes que exerciam os entrevistados amtedudhr como Sacoleiros/Laranjas, reforcam quenaiaria
sdo atividades, ndo ha exigéncia de um alto greesdelaridade e, com o tempo, ao avaliar-se o dgagscolaridade
dos entrevistados, justificam-se as fungdes queciaxe anteriormente, e com as metamorfoses queosamendo no
mundo do trabalho, com o processo de reestrutugagihitiva, acirrou ainda mais o declinio dessagdas no setor
produtivo aumentando o ingresso desses na infataui

A intensificacdo desse processo de informalidadmrde, principalmente, das formas de reducdo deogus
adotados pelas empresas, que para ampliar seupggpadutivos e sua margem de lucro adotaram novas
alternativas de producéo, afetando diretamente nogregados. Tém demitido centenas de trabalhadores,
terceirizado outros e recontratado alguns com iealdrem inferiores, inviabilizando a criagdo de ergps
regulares e regulamentados (SANTOS, 2007, p. 94).

As atividades que exerciam os Sacoleiros/Larargasirecorporadas pelo trabalho informal, visto queseala
desses trabalhadores aumenta em nimeros expres3iirdsressante para o capital € o insucessodididinio que ndo
se qualificou para continuar no mercado formalrdbalho e jamais é visto como determinantes dorjr@istema.
Desta forma, o trabalho informal é visto pelo cfgta como oportunidades de emprego na sociedaderaporanea.

O motivo que levou os Sacoleiros/Laranjas a esoatheo trabalho informal, como atividade atual, esta
relacionado com a precarizacdo do trabalho e comefexos da reestruturacdo produtiva, em que ssrdpregados
subutilizados pela economia informal sofrem o pseoele alienacéo.

Os varios fatores que reforcam os rebatimentosnaagancas no setor produtivo revelaram a maioria dos
entrevistados que o fato de ganhar mais do que caoitrira assinada é o que permite a continuar masse de
atividade.
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A Tabela 2 expressa os varios fatores que refogmnmebatimentos das mudancgas no setor produtifatpale
ganhar mais do que com carteira assinada, foialadio por 7 dos entrevistados que corresponde a @&¥orme a
Tabela 2.

Tabela 2 — Motivo da Escolha da Atividade Informal
Sugestdes Quantidade de Respostas

Ganha mais que trabalhar com carteira assinada 7
O que ganha no trabalho formal é insuficiente pataeviver 4

E uma atividade de renda semanal

N&o tem outra opcéo de trabalho

O horério é a gente que faz

Desemprego

E mais facil de ganhar

Para conseguir pagar o INSS até se aposentar
Tenho LER e nesse trabalho ndo uso computador 1
N&o tem patrdo para obedecer 1

Pela disponibilidade de estudar e fazer estagiergsesas nao liberam) 1
Fonte: LOPES (2007).

P NN W b

Ao buscar compreender as novas relacdes de trabalhque o processo de reestruturacdo produtivalsexpu
milhares de pessoas do sistema produtivo, recontieca l6gica e a dindmica do capitalismo, os trauires sao
obrigados a sobreviver no mercado informal de thahasendo possivel entender que a reestruturagémadio de
producdo contempla, em sua génese, a necessidausalear diferentes processos de trabalho cong@&mcia para se
manter hegemonico.

Isso se intensifica com a reestruturagao produtizajual o trabalho informal € um dos seus compesekssa
realidade pode ser compreendida como resultantdodams de racionalizagdo no mundo do trabalhogdserstas
caracteristicas intrinsecas ao préprio processxdmulacédo do capital, ou seja, as técnicas delstha® pelo homem
atendendo a dindmica do capital para continuarw pgecesso de reproducdo, tais como: taylorismaigimo,
reestruturacdo produtiva, toyotismo, neoliberalismgobalizacao.

Diante da percepcao da realidade social dos Semslaranjas de Medianeira, os dados coletadosrfazete
do objetivo especifico no quaa, priori, foi alcancado no decorrer da pesquisa, uma vezdguem ser analisadas
minuciosamente as questdes que surgiram no prodesseestigacdo da realidade, destacando quewdueatfamiliar
nesse contexto € alterada conforme a intensificdgdcapitalismo. Isto repercute na instituicdo feamialtera o seu
modo tradicional, ou seja, consolidam-se o0s nowoangs familiares ndo mais centrados nas questi@mis
perpetuadas pelo casamento tradicional religiasa familia patriarcal composta por pai, mée e §lho

Conforme Mioto (1997), as transformacdes aludidas afetam o cerne do conjunto familiar e alteraassu
configuracdes devem ser compreendidas como detesrete uma multiplicidade de aspectos que precisam
considerados, como a nova posigdo da mulher naedame, bem como, a mudanca de habitos e costumes,
especificamente no que se refere a sexualidaddo- m@recedor de atengdo. Associado a isso, 0 avhrg;meios de
comunicacdo, bem como o desenvolvimento técniamifieo contribuidor para novas invengbes dos metod
contraceptivos ganham destaque como fatores quigaaupara as novas configuracdes de familias.

[...] as mudancas acarretaram uma fragilizacédovdesilos familiares e uma maior vulnerabilidadefaiailia
brasileira (nimero de filhos, separagdes, divojcods sua nova composicdo (familias nucleares, @ome
crescente das familias monoparentais e especi@nientmulheres chefiando familias, aumento das agsso
sozinhas). As familias menores, sem duavida, sdcs maineraveis as situagbes de crise, como mortes,
desemprego, doengas e outros. (MIOTO, 1997, p.120).

Alencar (2010) ao partir dessa analise retratangseanos de 1990, marcado pelo agravamento do pessgon
onde a insercdo no mercado de trabalho torna-se @@ mais dificil, a familia torna-se talvez agioifidade GUnica
para os sujeitos promoverem as suas reais necgssittndo em vista a inoperancia ou inexisténcimesanismos de
protecgdo social que levem em conta as repercudségsiticas oriundas dos problemas relacionadosetafzacéo do
mundo do trabalho.

No que se refere ao grau de escolaridade, podefegr ique para o modelo de reestruturacdo proautiv
trabalhador informal tendo o ensino basico pararatesse ramo ja é suficiente, uma vez que o mengemiutivo
expulsa milhares de trabalhadores, estes sdo dbega “se virar’ no mercado de trabalho para silegve desta
forma o processo de acumulacéo capitalista amglie@arizacdo das condicfes de trabalho, semadirgitrantidos.
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Diante do problema “como ocorrem as condi¢fes aleatho dos trabalhadores informais Sacoleiros/ljasan
que atuam na fronteira Brasil/Paraguai residentesmunicipio de Medianeira?”, a aplicagdo das eitiay e
observacdo proporcionou uma andlise da realidad®lsdestes sujeitos, e a discussdo foi realizaddiante a
apresentacéo dos dados com ilustracdes de tabelas.

Considerando a informalidade como expressao dibfligacdo somada a precarizacao e ilimitada exgi@do do
trabalho na sociedade do capital, suscita que onfeno da informalidade é um segmento que crescalieneros
expressivos em detrimento do desaparecimento dallw formal.

Tendo em vista que as forgas produtivas sob a égidecumulacéo flexivel tenha modificado a fisioizodas
relacdes de trabalho, acompanhando o movimentarisist ndo se pode desconsiderar que as transféemacorridas
no modo de producdo capitalista desde a sua irs@tédchegar no capital contemporaneo, sdo dagastia das
necessidades existentes no contexto social, quealterando ao longo das décadas simultaneamemtendg;oes de
intensificacdo do trabalho.

A informalidade é o reflexo destas mudancas, pardmdeixa de ser estratégia do capital na supedig&aas
crises que no modo de racionalizacdo atual emjpgrteabalhadores para a margem da legalidade,deanireessante
ciclo de reproducao, que nega nessas relacdedralickie da contradicdo entre capital e trabalho.

Considerando que o emprego deixa de ser uma queEstdENte econdmica e passa a ser uma das exprdasdes
“Questao Social”, é necessario que os profissiodaiservico social como gestores publicos dasigasitsociais e
inseridos nos diferentes espacgos sécio ocupacjatasm na elaboracdo, planejamento e avaliacdasdesm clareza
sobre o seu comprometimento com a classe trabaknado

Sendo assim, as agfes do assistente social det@mpastadas na garantia do trabalho enquantdalsecial,
pois assim como lutas foram necessarias para quesse a implementacéo dos direitos sociais nsldggo, torna-se
necessaria outra luta no sentido de efetiva-losdsaue o assistente social além de estar compromedm a
concretizacdo destes, tem como matéria—prima devericdo, as expressdes da “Questéo Social”.

Portanto, ndo é possivel identificar as relacdesatmlho somente pelas razdes enddgenas do apdajpois
as condicdes de trabalho dadas a partir da tranafdio dos modelos de racionaliza¢éo do trabalBo @sbricados na
base material da sociedade, ou seja, o fendmernofatanalidade é expressdo do momento histéricolatlaos a
partir do processo de acumulacéo flexivel que mepactos na vida do trabalhador.

Assim, o capital reproduz as relacdes contradedras diferentes conjunturas econémicas, agravesflalices
de excluséo social em todas suas formas.

Diante da realidade apresentada, o servico sawalido na divisdo sociotécnica do trabalho atuetathente
com as expressdes da “Questdo Social’, o que pamanhoto (2005), se caracteriza como a “matéria girida
profisséo, ao intervir na realidade deve ter o comsso ético politico de identificar as demandasnular respostas
aos problemas inerentes ao sistema capitalista.

O assistente social, para permanecer no mercatialsigho com competéncia para desvelar o signidicas
problemas expressos nas expressdes da “Questda” Sdeve buscar a qualificagdo constante, busitemativas e
estratégias para o enfrentamento dos problemasejemcontram explicitos na contemporaneidade, dgeiivm de
superar 0 movimento da sociedade brasileira queerasitexto adere o ideario neoliberal.

Se é no terreno do senso comum que 0s segmenttesde subalternizado incorporam as ideologias riiomtes
como Unica verdade, é também a partir dele que poaleer um processo de critica e desconstrucae desdo

de pensar, expressdo de contradicdes histéricaisomiais profundas, favorecendo a formacdo de novos
consensos que reforcem a construcdo de uma cagesronia. (SIMONATO, 1999, p. 89).

Torna-se necessario um conjunto de saberes poe pag profissionais de servico social que extrapole
realidade imediata com proposicdes para apreendinéanica conjuntural e a correlacdo de forcas festas ou
ocultas, ultrapassando as aparéncias das demamuiais sotidianas, possibilitando projetos soaiags amplos.

Nesse contexto de transformacdes e reestruturagdativa, o Estado nédo é o Unico empregador dastastes
sociais, havendo novos campos de atuacdo a semgmistados, mediante a insercao desses profissjosiz acédo
independente dos espac¢os ocupados devendo seanseeimder as fronteiras do pragmatismo.

Dar conta dessa dinamica supra referida, pareceirsedos grandes desafios do presente, pois pedaite
transparéncia a valores atinentes ao género huntaeose tornam cada vez mais opacos no universo da
mercantilizag&o universal e do culto do individsiao. Enfim, decifrar as multiplas expressdes dat§oesocial,

sua génese e as novas caracteristicas que asswar@mtemporaneidade, atribuindo transparénciaiciatimas
voltadas a sua reversdo e/ou enfrentamento ime@atdAMOTO, 2005, p. 28 e 29).

Entendendo os caminhos que a profissdo percorra-8@ necessario atentar para as interferénciaslesafios
possiveis de serem superados, cujo objetivo é gmapa ambito das relacdes de conflito, considerainpre o
uUsuario como sujeito no processo, visando a tramsfgéo da sociedade, buscando contribuir para mquéo de
mudanca politica, econdmica, social e culturahusca pela concretizacao do exercicio da cidadania.
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A superacao desse paradigma demanda ao profissiergervico Social criar alternativas com agoesgadoras,
com desafios que ultrapassem a passividade no equefere a construgdo de politicas emancipatoc@sazes de
desmistificar a ideologia do Estado sob o ide&gialiberal (PORTO, 2001).

Esse processo acontece a longo prazo e remete reopedeias cristalizadas por parte do Estadarabém,
muitas vezes evidenciadas ainda no interior dags@d, consistem em modificar os planos politicadeeldgicos de
carater conservador que preconizaram de formasatemas diversas conjunturas da sociedade, referastactes
desenvolvidas no interior das politicas sociaiseepecifico a de assisténcia social.
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